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FASE DE PROYECTO
FORMATIVO (Siel  ACTIVIDAD DE PROYECTO FORMATIVO (siel

programa es titulada) COMPETENCIA

programa s de
ttulada)

210602001 - TRAMITAR

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

595111 - 04 CONSERVAR Y PRESERVAR LOS|
DOCUMENTOS (SOPORTE FISICO O DIGITAL)

SABERES DE CONCEPTOS Y PRINCIPIOS

RAP 21060200104:
- NORMATIVA Y POLITICAS INSTITUCIONALES DE-

SABERES DE PROCESO

RA: 21060200104: - INTERPRETAR LA NORMA

DURACION ACTIVIDAD DE APRENDIZAJE (HORAS)

CRITERIOS DE EVALUACION 'ACTIVIDADES DE APRENDIZAJE A DESARROLLAR

HORAS TRABAIO DIRECTO

1. Identificar los conceptos de preservacion,
conservacion, restauracion y conservacidn preventiva y|

RA. 21060200104 - APLICA LA NORMATIVA Y LAS POLITICAS|
diferenciar estos conceptos.

HORAS TRABAIO
INDEPENDIENTE

DESCRIPCION DE LA EVIDENCIA DE APRENDIZAJE

Observar un video cuyo enlace se coloca en la gufa del
aprendizaje y con base en ello hacer una presentacion

ESTRATEGIAS DIDACTICAS
cTIvAS.

AMBIENTE

Ambiente ~dotadol

AMBIENTES DE
APRENDIZAJE TIPIFICADOS

et INSTRUCTORES RESPONSABLE

Computadores con

‘OBSERVACIONES

210601020 - Atender clientes de
acuerdo con procedimiento de
senvicio y normativa

595127 - 08 APLICAR ACCIONES DE MEIORA|

N
SERVICIO, DE ACUERDO CON  POLITICAS
ORGANIZACIONALES Y NORMATIVA VIGENTE.

RA: 21060102004
- ESTRATEGIAS DE SERVICIO AL CLIENTE A TRAVES DE|

L| MEDIOS TECNOLOGICOS: TELEFONO, FAX, INTERNET,

INTRANET, CORREO ELECTRONICO, TELEFONIA 1P,
CITGFONO, CELULAR, SOFTWARE, HARDWARE, CRM Y/
RUTED DE LLAMADAS.

RA: 21060102004
- APLICAR LAS NORMAS, PROCESOS Y POLITICAS DE LA
ORGANIZACION

- APLICAR DIIGENTEMENTE LAS NORMAS Y
ESTRATEGIAS DE ATENCION Y CORTESIA TELEFONICA,

TRAVES DE LOS MEDIOS TECNOLOGICO:

TECNOLOGIA DISPONIBLE Y LOS PROTOCOLOS DE LA|
ORGANIZACION Opera hardwrey software paraa atencidny sevicio
- ATIENDE LLAMADAS Y MENSAJES DE CLIENTES INTERNOS Y|l cliente teniendo en cuenta la tecnologia disponible y
EXTERNOS DE ACUERDO CON LOS Ios protocolos de s rganizacion
ESTANDARES, TIEMPOS ¥ POLITICAS DE CALIDAD DE LA| Diferentes herramientas tecnolégicas que permiten
ORGANIZACION. atender as necesdades de losclientes: Web Chat, 2
~ELABORA EL REGISTRO DE LOS CLIENTES Y USUARIOS QUE | Redes Sociles, Teléfono, Correo lectrénico, Mensaies

L 6 e Texto,devolucion de lama

EN CUENTA PROTOCOLOS Y POLITICAS
ORGANIZACIONALES.

ESPECICANDO L OBIETIVO DE SU VISITA, CON EL FIN DE
CONTAR CON UNA BASE OE DATOS. Disenar un plan de apoyo para s acthidades y taress
“APLICA DIIGENTEMENTE LAS NORMIAS . ESTRATEGIAS D | 3 iras funcionlesde s orgaisacén, s como
| ATENCION Y CORTESIA TELEFONICA, A TRAVES en sus procedimientos adminitrativos cor soporte
DF L0S MEDIOS TECNOLOGICOS, TENIENDO EN CUENTA 1 microempresasy pymes.

PROTOCOLOS Y POLITICAS ORGANIZACIONALES.

Evidencias de Desempefio
Medicion de la satisfaccion del cliente por medio de|
encuesta virtual,

Evidencias de Producto:
Informe en Word con normas APA con los anslisis de|
los resultados de a encuesta.

SENA, dotado con|
cauipo
computo,
Software ofimtico|
especializado)
para el desarrollo|
de  competencias|
tecnolégicas
Gocumentales,
silas  mesas de|
trabajo tipol
colaborativo )
audiovisuales
Ambientes  para)
simulaciones

to| borradores de nata.

‘ o denticar los conceptos de preservacién, con escritoros, | ntenet, Vi
eoNBnCA e UKD ot B ST, 5 MACRIACON B CONSTRVACION Y RESERVACION _ OF| TECNIn ~ NORATA Y POLTICAS| mTcas 5 Gemimncn» prstRcin on| S1eerr s canepos 7" 7 N s o o s de peason| e ot et ol g
CONPROCESOS TECNICOS Y| ACUERDO CON  LAS NORMAS TECNICAS, LA| DOCUMENTOS INSTITUCIONALES, DE CONSERVACION Y L0 iy poliieasy i idemifar 1. olicas 9 normas de preservacin| omctind o 38| Tatero, ™ Lomeer, | Docent Térico
NORMATIVA TECNOLOGIA DISPONIBLE, (4 NORVATVA |- CONSERVACION Y PRESERVACION  DE |PRESERVACION DE DOCUMENTOS DocuMENTOS 3. enticr 1a ténicasde conservacion preventiva e fca; o Wentiicar fas técnicas do conservrion aprendices Gita Adhesi. |
POLITICAS INSTITUCIONALES , .
OLITICAS INSTITUCIO! DOCUMENTOS: documentos fsicos. preventiva de documentos fisicos.
TiCscoma herramienta fandamental para Edenda ge conodmiento [T ——
comunicacién y1a opimizacidndel seviioa lete Guadro sindptico sobre. los difeentes  medios formacién de la| ~ Computadores,
21060102008 tender clientesde acuerdo con procedimiento de tecnoligens que as empresas puedn utlzar para a nstitueién Vojas,
~ OPERA SOFTWARE Y EL HARDWARE PARA LA ATENCION | servicioy normativa (Activdades para dentificar el prestacion del servicio Educativa marcadores,
SERVICIO AL CLIENTE TENIENDO EN CUENTA LA w50 de s Tis. Articuada con el caninas,

Iépiz, lapiceros,

Instructor  Sena )
Docente Técnico

595129 - 06 VERIFICAR LA APLICACION DE|
ATENCION ¥ SERVICIO AL CLENTE, CARA A
CARA, Y A TRAVES DE MEDIOS TECNOLOGICOS,
DE ACUERDO CON LA POLITICA INSTITUCIONAL
Y LOS ESTANDARES DE CALIDAD ESTABLECIDOS.

RA: 21060102006
- NORMA DE CALIDAD 150 9000, 3001

- MEJORA CONTINUA

- ConcepTO

- CARACTERISTICAS

- PROCEDIMIENTO PARA LA ATENCION Y EL TRAMITE|
oE

- PQR'S (PETICIONES, QUEIAS, RE

A 21060102007
- APLICAR LAS NORMAS, PROCESOS Y POLITICAS DE LA
ORGANIZACION

- APLICAR DIIGENTEMENTE LAS NORMAS Y
ESTRATEGIAS DE ATENCION Y CORTESIA TELEFONICA,

A
TRAVES DE LOS MEDIOS TECNOLOGICOS, TENIENDO
EN CUENTA PROTOCOLOS Y POLITICAS

RA: 21060102006
- EVALUA LA ATENCION Y EL SERVICIO AL CLIENTE

595131 07 RECONOCER LAS NO
CONFORMIDADES RESPECTO A LA REALIZACION
PROPOSITO,

RA: 21060102005:
- GESTION DE TIEMPO.

RA: 21060102003:
- DESARROLLAR ACTITUDES QUE FAVOREZCAN LAS
RELACIONES INTERPERSONALES Y EMPRESARIALES.

- APLCAR LOS PROTOCOLOS € IDENTIDAD

DEL EVENTO, DE
OBJETIVO ¥ PLAN.

6N DE EVENTOS.
~PROTOCOLOS, TIPOS Y POLITICAS DE EVENTOS,

N LA
- APLCAR LA ETIQUETA Y EL PROTOCOLO
INSTITUCIONAL

RA- 21060102005

- APOYA LA REALZACION DE LOS EVENTOS TENIENDO EN|

CUENTA SUS ETAPAS; EL OBJETIVO.

- DISPONE DE LOS EQUIPOS, MEDIOS AUDIOVISUALES Y|

DEMAS ELEMENTOS REQUERIDOS POR LOS

PONENTES O CONFERENCISTAS Y POR LA AUDIENCIA, PARA EL|

DESARROLLO DEL EVENTO.

- VERIFICA EL CUMPLIMIENTO DEL PROGRAMA ESTABLECIDO)|

EN LA AGENDA TENIENDO EN CUENTA LAS POLITICAS DE LA|

ORGANIZACION.

- APLICA EL PROCEDIMIENTO PARA LA RECEPCION Y EL|

REGISTRO DE PARTICIPANTES, INVITADOS Y CONFERENCISTAS|

AL EVENTO DE ACUERDO AL PROTOCOLO ESTABLECIDO.

- ELABORA TARJETAS Y CARTAS DE AGRADECIMIENTO|
L PROTOCOLO.

GFPILF-134



EVALUACION

EVALUAR EL RENDIMIENTO DE LA IDEA DE
NEGOCIO TENIENDO EN CUENTA LAS
ESTRATEGIAS IMPLEMENTADAS,
MEDIANTE INDICADORES DE CONTROL
QUE PERMITAN REALIZAR SEGUIMIENTO
Y AUTOCONTROL DE LA EMPRESA
DIDACTICA.

220501046 - Utilzar
herramientas informticas de
acuerdo con las necesidades de

90 - 03 VERRIGR 105 REsULTACOS
OBTENIDOS, DE ACUERDO  CON

SERVICIOS DE INTERNET:
- (NAVEGACION,  CORREO  ELECTRONICO,
TRANSFERENCIA  DE  ARCHIVOS,  BUSQUEDAS,

INSTANTANEA (CHATS), REDES SOCIALES, E-LEARNING,
COMPUTACION EN LA NUBE): CONCEPTO,
REQUERIMIENTOS, TIPOS, UTILIDADES, APLICACIONES,
VENTAIAS, DESVENTAIAS.
COMPROBACION DE  RESULTADOS:  OBJETO,

TECNICS.

USO DE TECNOLOGIAS: BUENAS PRACTICAS, OBJETO,
IMPLEMENTACION

| COMPROBAR FUNCIONAMIENTO DE PRODUCTOS Ti|

PRUEBA EL FUNCIONAMIENTO DE LOS EQUIPOS, PRODUCTOS|
0 SERVICIOS OBTENIDOS CON EL USO DE

1. Identificar la importancia de la aplicacién de las|

Tecnologias de a Informacién y la Comunicacién (Tic)

2. Identificar diferentes herramientas tecnoldgicas que|
ermiten atender las necesidades de los clientes: Web

APLICAR BUENAS PRACTICAS DE USO DE
TECNOLOGIAS TIC

IC, DE ACUERDO CON
REALIZADOS.

- APLICA BUENAS PRACTICAS DE USO DE LA TECNOLOGIA TiC,
DE ACUERDO CON LOS ESTANDARES Y

RECOMENDACIONES.

Chat, Redes Sociales, Teléfono, Correo Electrénico,
Mensajes de Texto, devolucién de llamada

3. dentificar las herramientas tecnolgicas: CAM, nube
informitica, redes sociales, E-mal, WhatsApp, Tweter,
Instagram, Facebook, Messenger, video conferencial
(skype, Zoom.

1. Observar los videos tecnologias de Ia informacién |
o comuricacién y o imparanci de (0 T en 1
educacién, cuyos enlaces estan en la guia de
aprendizaje. Organizar un debate erads por el
Instructor o Docente Técnico sobre todos  los|
conceptos tratados enlos videos.

2. Obsenvar ¢l video sobre redes sociales, se|
organizan grupos de 4 aprencies y cada grupo toma
una red social, investiga y arma una exposicion|
completa sobre su red social que le correspondid.

3. En grupos de 4 aprendices, revisan los videos
b — ;

ideos, lecturas en internet,
exposiciones, debates

E_mail, WhatsApp, Tweter, Instagram, Facebook,
Messenger, video conferencia. (Skype, Zoom. Cadal
£rupo toma un tema y prepara una exposicion.

Ambiente  dotado|

con  escritorios,
sillas y tablero con|
capacidad para 35|

aprendices

Computadores  con
internet,  Video|
Beam, Marcadores,
Tablero,  Lapicero,
Cinta Adhesiva.

Instructor  Sena
Docente Técnico

210303022 - Reconocer
recursos financieros de
acuerdo con metodologia y
normativa

505162 - 04 ELABORAR INFORMES|
ORIGINADOS DE LAS TRANSACCIONES|
CONTABLES REGISTRADAS DE FORMA|
MANUAL O SISTEMATIZADA ACUERDO
CON  NORMATIVA Y  POLITICAS|
INSTITUCIONALES.

RA: 21030302204:
ROCESO  CONTABLE ~ MANUAL V|
SISTEMATIZADO,

- CONCEPTO DE TERCEROS Y CENTROS DE|

€osTOS.
- REPORTES, COMPROBANTES Y LIBROS.
- SOFTWARE APLICATIVO.

RA: 21030302204:
PROCESAR LA INFORMACION CONTABLE
SUMINISTRAR  INFORMACION ~ DE
TRANSACCIONES CONTABLES REALIZADAS.
- CONSOLIDAR LA INFORMACION  DE
DOCUMENTOS Y SOPORTES ELABORADOS.

US| AUXILIARES ¥ BALANCE DE  COMPROBACION,

RA: 21030302204:
ELABORA INFORMES ~ FINANCIEROS ~ BASICOS

APLICANDO LAS
NORMAS O POLITICAS CONTABLES.

210601027 - Registrar
informacién de acuerdo con

644281 - 05 ELABORAR REPORTES DE|

RA: 21060102705:
NORMAS TECNICAS PARA LA PRESENTACION DE|
INFORMES,
REPORTES DE INFORMACION.

SOPORTES  DOCUMENTALES EN  MEDIOS|

TIPOS DE SOPORTES DOCUMENTALES,
O DE INFORMACION EN FORMATO DE|

RA: 21060102705
UTILIZAR PROCESADORES DE TEXTO PARA EN LA|
ELABORACION DE REPORTES
ESTABLECER LA ENTREGA DE REPORTES DE MANERA|

S

ELABORA REPORTES EN HOJAS DE CALCULO DE ACUERDO A|
LAS NECESIDADES DE INFORMACION DE  LAUNIDAD|
ADMINISTRATIVA.
ELABORA DOCUMENTOS DE TRABAIO HACIENDO USO DE
LAS FUNCIONALIDADES DE LOS PROCESADORESDE TEXTO.
UTILIZA LAS HOJAS DE CALCULO DE ACUERDO A LOS|

L. identificar os formularios Google como herramienta|
il para la recolecién de datos.
2. identificar las funciones que tienen los formularios

una preguntas y con base en el video las deben|
responder y luego socializar.

2. Elaobrar una encuesta en Google drive de 15|
preguntas que permita :*Evaluar el impacto de fas tics
como estrategias comunicativa y educativas "
Evaluar el evento, *Evaluar el uso de las tics como|
herramienta ap

optimizscén del senicio 1 clent. Los pregunts
eben ser de seleccin mltiple y de dnica respuesta.
Realice una base de datos con 10 integrantes del
salén que contenga : Nombre-Apellidos-Celular-
Correo electrénico de tal manera que pueda enviar el
lisk via utiizando los diferentes canales de|

Ambiente ~dotadol

Computadaes con
Videt

Videos,
i

Instructor  Sena

n
ACUERDO CON LOS REQUERIMIENTOS DE| PARAMETROS Y a8 comunicacién como: correo electronico, M de un ¥ tablero con| Beam, Marmdum,
normativay procedimiento INFORMACION. DOCUMENTO PORTATIL (FOF) ELABORAR REPORTES DE UTILIZA UNA POSICION ADECUADA DE ACUERDO AL Espacio | SO°8!e n 12 vida laboral. WhatsApp, para aplicar la encuesta . Debe tomar| google capacidad para 35| Tablero,  Lapicero, 2O¢ente Técnico
técnico - CONSERVACION DOCUMENTAL EN DIFERENTES|- ESTABLECER ACCIONES PARA CONSERVAR LA ¥ CONDICIONES DE LA OFICINA. 3. Identificar las ventajas y desventajas de los pantallazos del enlace subido en estos canales aprendices Cinta Adhesiva
SOPORTES. INFORMACION TRANSCRIBE ENCUESTAS DE ACUERDO AL MopELo|/ormularios Geogle. ‘comunicacion. Aplique la encuesta a 10 personas de|
- LEGISLACION  PARA LA - APLICAR LA AAMBIENTAL EN EL USO| 1a base de datos.
Tt s or e R0 s s s e 1
o o et S st o st
A AN
Conocmmo. concermonacon 7 et PN PONT d contls e
IDENTIFICA LOS MECANISMOS DE CONTROL Y SEGUIMIENTO Al rgopizacion  riesgos de SST segin ambiente y normativa de Ia
LAS CONDICIONES AMBIENTALES Y DEL SST, PARA EL ACTIVIDADES  DE  TRANSFERENCIA  DE| organizacién
PROCEOMENTOS DF SEGUMENTO A LS NONTOREO DF 1S BUEAS PRACTIRS AMBENTALS ovochmenTo e
220601501 - APLICAR PRACTICAS mND\UDNES AMBIENTALES Y DE SST: CONCEPTO, | CORROBORAR LAS BUENAS PRACTICAS AMBIENTALES| (e 110 o0 ) et o) anomaL, Evidencias de Producto: ambiente h“"“:"“' M::‘“'
DE PROTECCION AMBIENTAL, 595102 - 03 VERIFICAR LAS CONDICIONES|ALCANCE EN SU ENTORNO LABORAL Y SOCIAL. APLICA TECNICAS Y PROCEDIMIENTOS PARA EL CONTROL DE| Definicién de conceptos en imagen del rompecabezas. I M Pl .
SEGURIDAD Y SALUD EN EL O CON Lo esPONSASLAOES NSTATAR LA EIECUGION DE 05 CONTROLES|  7Hon TECHICAS ¥ PROCEDIENTOS PARA 1 CONTROL DF » Cuadro comparativo de las simitudes v diferencias convencional | documento, g de| @ otore s
TRABAID D ACUERDD CON LA | NEAMIENTOS ESTRAECIDDS PARA £ AREA . CHEGUED: CONCEPTO, OBIETNO Y| MBINTALES Y DE S Ln ORGANIZACION ¥ €L CONTEXTO DE SU DESEMPERD de a5 polfticas de medio amblentey SST compitd sador v 1
POLITICAS ORGANIZACIONALES Y [ DE DESEMPENO LABORAL ESTRUCTURA. - CONFIRMAR LAS CONDICIONES Y ACTOS SEGUROS| ', Matriz sobre aspectos, impactos y riesgos laborales. Z:"'“:“Ma mly;‘;’l‘ “L"“(:‘;m ‘”DDV' “‘
IO Y CONDCINES SEGURAS: CONGETO N U ENTORNC L4 e 103 e o Acros v CoNoNES e
AFECTAN EL DESEMPERO AMBIENTAL Y DE LA SST SEGUN|
ORGANIZACION.
Conocmento,  concemmanion 1 Fioraon dun mcaim d s, o 6]
FURLO bt s s 6 (KR ¢ A e i w ot
g Mo D, ool Dercns o
- EJERCICIO DE LOS DERECHOS EN EL TRABALO. - RELACIONA, DE LOS DERECHOS DE LOS PUEBLOS Y DE LA| Vo o e P P
- APLICACION DE LOS MECANISMOS DE PROTECCION trabajo. Mapa Mental mecanismo de proteccion.
oE LOS DERECMOS EN EL TRABAIO, SOLIDARIDAD, LA AUTODETERMINACION DE LOS PUEBLOS, EL Ambiente  dotadol
MO SOMTENRLE A LRI AT 1 Pe—
o teniendo en cuenta el ejercicio de los derechos| PRESTAC\ONEs SOUALES SEGURIDAD SOCIAL Y| DEFENSA DEL SER HUMANO, LA NATURALEZA Y LOS 12 smas y tablero con| ”| Docente de ética
‘marco de la constitucién politica EN FUNCION DE LOS INDICADORES DE DESARROLLO Marcadores,
ylos convenios internacionales humanos, de los pueblos y de la naturaleza. CCONTRATACION. VALORES DE LA CONVIVENCIA SOCIAL Y CIUDADANIA HUMANO. (3) capacidad para 35| Tablero, Lapicero.
ok oa0 o, o, " ROPONE ACGONES D GEFESA REACONADAS CON orndces
'DERECHOS Y LIBERTADES CIUDADANAS.  AUTODETERMINACION DE LOS PUEBLOS, EL DESARROLLO
- SOSTENIBLE, LA SEGURIDAD ALIMENTARIA, EL DERECHO AL|
USO DE LA CIENCIA Y LA TECNOLOGIA Y LA PAZ EN FUNCION|
DE LOS INDICADORES DEL DESARROLLO HUMANO. (4)
OIS RS ORI, SRV s o oo o
VIGEN CONOCIMIENTO, CONCEPTUALIZACION ¥|
WNCE”TO NORMATIVA VIGENTE 34  ACTIVIDADES ~DE  TRANSFERENCIA  DE
rotmin, - ATONOM,  AuToconToL avocnais
wrocuom ASUMIRACTTUDE TCAS CONSTIUCTUS | st RELACONES ITERPRSONALS PR O
- HABILIDADES PARA LA VIDA PARA LAl o FCFR GESTOS DE SOLIDARIOS ENFOQUE DIFERENCIAL Y LA PROMOCION DE Materiales:  videol
240201526 - Enrique Low CONVWENC\A AuTocoNcC\M\ENTo EMPATIA, GENERAR PROCESOS DE CONSTRUCCION DE PAZ EN. UNA CULTURA DE PAZ. Evidencia de Conocimiento: eam o
Murtra-nteractuar en el contexto | 595136 - 03 PROMOVER EL USO RAEIONAL DE CCOMUNICACI EL NUCLEO FAMILIAR - CAMBIA ACTITUDES FRENTE A SU COMPORTAMIENTO CON Crucigrama (Derechos fundamen- tales, DESC, y.  Ambiente da| computadores  con|
ot v ol st sy | LOS RECURSOS NATURALES A PARTIR DE[ASERTIVA, Aecones INTERPERSONAES, TOWA 0| i cen neLacions reupensontes. | %55 E4LADIGNDAD, APORTANDO AL colectivos o del medio ambiente, mecanismo de rendinne o
A, CRITERIOS ~ DE  SOSTENIBILIDAD Y| DECISIONES, smucm DE PROBLEMY DE| . 1R DF UNA COMUNICACION ASERTIVA. CULTURA DE PAZ 12 proteccion). e ecunds, - normas| Docente de tica
oo e st fen v s it e "SLIONCO0USIT | tonoc s woncos o o i o [
- - |vieenTe PENSAMIENTO cRm(o MANEIO DE EMOCIONES Y| oo oo OLDARDAD | APORTE UNA CULTURA Evidencia de Desempefio y Proc N '0 dispuesto en
o PAZ. Construccion del cédigo de. él\:a de su drea técnica. pov: .

MANEIO DE TENSIONES Y ESTRES,
PARTICIPACION  CIUDADANA:  CONCEPTO),

MECANISMOS E INSTANCIAS DE PARTICIPACION:

CIUDADANA, BIEN

COMUN, ALTERIDAD Y GENERO, PROCESO

SOCIABILIDAD  HUMANA, TGNt

- APLICAR NORMATIVA VIGENTE EN RELACIGN CON| ¢

MODIFi ES A PARTIR DE 4|

DERECHOS HUMANOS Y DERECHO
HUMANITARIO

RESOLUCION PACIFICA DE CONFLICTOS.

plataforma.
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RESUELVE ECUACIONES DE ACUERDO CON PRINCIPIOS|
MATEMATICOS

2 ACTIVIDAD DE CONOCIMI

3 ENTO
ACTIVIDADES DE APROPIACION DEL CONOCIMIENTO,

CONCEPTUALIZACION
34 ACTIVIOAS

CONOCIMIENTO

33

EORIZACION.

¥ TEORI
DES  DE  TRANSFERENCIA  DE

Evidencias de Conocimiento:
Figuras y formas geometricas.
Unidades de medida Ortogonalidad
v paralelismo Operaciones y
propiedades bisicas de conjuntos numéricos
Procesos de conteo

Elementos estaditicos

CONVERSIGN DE UNIDADES: CONCEPTO Y METODOS . : .
S o v 103 msnroos o s e contnChcc o [ccuuarmivmos sy i o oo e
S saciones suscentt MATEMATICOS C CONCEPTO ¥ CALCULOS COMPROBAR LOS PROCEDIMIENTOS MATEMATICOS |00 102 ELE H e e e aprendizaie, e amone| Docednte de
matematica en contextos L0S  REQUERIMIENTOS DE  LOS|- VOLUMEN: CONCEPTO Y CALCULOS - VERIFICAR LA SOLUCION DE UNA ECUACION - REALIZA CONVERSIONES SEGUN LAS EQUIVALENCIAS ENTRE| Tablas de frecuencia Hummzuynn Y| gispuest en| Matematicas
laborales, sociales y personales. DIFERENTES CONTEXTOS LCULAS vRA' CONCEPTO, COMPONENTES ¥ SISTEMAS DE MEDIDA Graficas estadisticas ventilacién. plataforma.
FUNGIONES NOMEROS REALES - REPRESENTA UN CONJUNTO DE DATOS DE ACUERDO CON LA Tabulacion de datos
VARIABLE ESTADISTICA ’b Anlisis de estructuras planas y espaciales
Medidas de tendencia central
Probabiidad bisica
Interpretacion de variaciones porcentuales crecientes
- oo
PRONUNCIACION ACTIVIDADES  DE promwif" ACTIVIDAD [3 DESEMPERO:
CONOCIMIENTO,  CONCEPTUALI b Exposicion de a Unidad Productiva
34 ACTVDADES  DE A O
- TERMINAGION DE LAS PALABRAS POR S (PLURAL, EVPLEA LA ESTRUCTURA  BASCA  DEL  INGLES| oy o chorn m cnion . ROOUCTO.
POSESVDS TERCERA PRSONA DEL SHGULAR) (SUITOVERBO-COMPLEVENTO) €N LA ELABORACION '@ A et cus s e o oo™
- ACENTUACION DE PALABRAS DE TEXTOS CORTOS ORALES Y ESCRITOS EN PASADO SIMPLE e iz oot rcsemte o St
NTERACTUAR EN LENGUA - FONEMAS, PARES MINIMOS (SHIP/SHEEP, VET/BET, [RESPONDER A DISCULPAS PRESENTADAS A TRAVES|QUE CONTIENEN INFORMACION PERSONAL O como cierre de la fase andlisis a partic de los
PULL/POOL, YET/JET) DEL USO DE EXPRESIONES Y FORMULAS O DE SU HISTORIA DE VIDA DE OTROS. :
INGLESA DE FORMA ORAL Y siuientes  parémetros: 1. Describr I Unidad
B b0 | 06 PONER EN PRACTICA VOCABULARID BASICO| - REDUCCION DE PRONUNCIACION AUKILARES COMO| CORTESIA - ESTABLECE ACCIONES DE MEIORA CONTINUA PARA EL| Q riotios 2. beseio 1o productes y senicio ave
eI oF COMTEX1% | EXPRESIONES  COMUNES DE U~ AREA|EN: DO YOU / DD YOU / WOULD YOU) - HABLAR DE LO QUE ESTA OCURRIENDO EN L[ ALCANCE PROGRESIVO DE LOGROS e s v de i o] ‘
SOCIALES Y LABOTALES SEGUN | cypacionaL  CONTEXTOS ESPECIIOS DE|- ACENTO EN UNA FRASE PALADRAS OF CONTENIDO¥{ MOMENTO COMUNICATIVOS €N INGLES  ACORDE CON  NIVEL fb 2 trce Tadendo o de wocsulro § erenones Docentedde nglés
s U TRABAIO POR MEDIO DEL USO DE FRASES | FUNCIONALES) - EXPRESAR LO QUE OCURRIG O NO EN UN PUNTO)|PRINCIPIANTE N\ emresin e e it et
EUROPEO DE REFERENCIA PARA SENCILLAS EN FORMA ORAL Y ESCRITA - PALABRAS SIN ACENTO (DEBILES) ESPECIFICO DEL PASADO. - PARTICIPA EN JUEGOS DE ROL GUIADOS O SITUACIK presentacién final un resumen general de las visitas|
o - (AUNUARES,  PRONOMBRES,  POSESIVOS,(- CONTAR ACONTECMIENTOS EN EL DAS RELACIONADAS CON EL INTERCAVBIO e o oo
| ARTICULOS, PREPOSICIONES, CONJUNCIONES, FORMA | INDICANDO FECHAS. DE WFDRMAUGN PERSONAL, EXPRESIONES DE e estas. Incluir un listado de palabras técnicss aue|
DELINFINITIVO TO) DEMAS UTILIZANDO VOCABULARIO Y GRAWY e e o e . e
ACENTO SIN MARCAR Y LA ENTONACION EN LAS) BASICA JUNTO CON EL USO DE FORMULAS DI (TESIA EN| preparados para resolver inquietudes de los oyentes
PREGUNTAS (ELEVADA / EN DESCENSO) UN AMBIENTE LABORAL. [
ENLACE CONSONANTE-VOCAL
para que en grupos de trabajo elaboren al menos unal
- TERMINACION EN ED (TRES FORMAS) pregunt para e enupo exposior
INTERIECCIONES
IUENTIFICAT TR TECRICAS ™ DR TECRIEAS UE WUTREN 3 3. ACTIVIDADES ~ DE  APROPIACION  DEL| Evidencias de Conocimiento:
CONCEPTUALIZACION Y CONDICIONANTES DE LA|MOTRIZ ~ RELACIONADAS ~ CON  SU  PERFIL| RELACIONADAS CON SU PERFIL OCUPACIONAL. CONOCIMIENTO, CONCEPTUALIZACION ¥ Conociendo mi composiclén corporal
PSICOMOTRICIDAD, OCUPACIONAL - SELECCIONA TECNICAS QUE LE PERMITEN POTENCIAR SU[ ot 1C1
230101507 - GENERAR HABITOS. DEFINICION DE MOTRICIDAD Y SU CLASIFICACION, |- SELECCIONAR TECNICAS QUE LE PERMITEN | CAPACIDAD DE REACCION MENTAL Y MEIORAR 34 ACTVIDADES DE  TRANSFERENCA  DE Evidencias de Desempefio:
SALUDABLES DE VIDA MEDIANTE (595149 - 04 IMPLEVENTAR UN PLAN DE|BENEFICIOS, POTENCIAR SU CAPACIDAD DE REACCION MENTAL Y| SUS DESTREZAS MOTORAS SEGUN LA NATURALEZA DE SUSanocmminte rcsenarion do it deida sludablessignado
LA APLICACION DE PROGRAMAS | ERGONOMIA Y PAUSAS ACTIVAS SEGUN LAS| APLICABILIDAD DE LA ERGONOMIA Y LA ACTIVIDAD | MEIORAR ) ENTORNO LABORAL. ) ) 12 Ambientes
DE ACTIVIDAD FISICA EN LOS w SUS DESTREZAS MOTORAS SEGUN LA NATURALEZA DE |- APLICA CONCEPTOS BASICOS DE ERGONOMIA Y PAUSAS evidencias de Producto Deportivos
(CONTEXTOS PRODUCTIVOS Y PRODUCTIVA. POSTURAS, CLASIFICACION, MANEIO DE CARGAS ¥|SU ENTORNO LABORAL. | ACTIVAS DE ACUERDO CON LA NATURALEZA DE LA Ejecucion de una rutina de entrenamiento
SOCIALES. PLANES POSTURALES FUNCIGN PRODUCTIVA. FUNCION PRODUCTIVA.
REHABILITACION Y PLAN DE TRABAIO. DISCRIMINAR EJERCICIOS ESPECIFICOS PARA LA|- DISCRIMINA EJERCICIOS ESPECIFICOS PARA LA PREVENCION|
- PAUSAS ACTIVAS, CONCEPTOS Y PRACTICAS. PREVENCION DE RIESGOS SEGUN U DE 6
595100~ APLICAR EN (A RESOLUCION D
PROBLEMAS REALES DEL SECTOR PRODUCTIVO,
L0S  CONOCIMIENTOS,  HABILIDADES Y
999999999 RESULTADOS DE DESTREZAS PERTINENTES A LAS COMPETENCIAS | 864

~APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA

DEL PROGRAWA DE FORMACION ASUMIENDO
ESTRATEGIAS Y  METODOLOGIAS  DE|
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